18/1999. (1I. 5.) Korm. rendelet
a fogyasztoval kotott szerzédésben tisztességtelennek minosiilo
feltételekrol

A Kormany a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyveérdl szold 1959. évi IV. térvény (Ptk.)
modositasarol szold 1997. évi CXLIX. térvény 11. §-anak (4) bekezdésében foglalt felhatalmazas
alapjan a kovetkezdket rendeli el:

1. § (1) A fogyaszto és a gazdalkodod szervezet kozotti szerzdésben tisztességtelennek mindsiil
kiilonosen az a szerz8dési feltétel, amely
a) a szerzddés barmely feltételének értelmezésére a gazdalkodo szervezetet egyoldaluan jogositja;

b) kizarélagosan a gazdalkodo szervezetet jogositja fel annak megallapitasara, hogy teljesitése
szerzOdésszerl-e;

c) a fogyasztot teljesitésre kotelezi abban az esetben is, ha a gazdalkodo szervezet nem teljesiti a
szerzOodést;

d) lehetéve teszi, hogy a gazdalkodo szervezet a szerz8déstdl barmikor elalljon, vagy azt felmondja,
ha a fogyaszté ugyanerre nem jogosult;

e) kizarja, hogy a fogyaszté a szerzdés megsziinésekor visszakovetelje a mar teljesitett,
ellenszolgaltatas nélkiili szolgaltatasat, ide nem értve, ha a szerzédés megsziinésére szerzodésszegés

kovetkeztében keriil sor;

f) kizarja vagy korlatozza a fogyaszto lehet6ségét arra, hogy szerzédéses kotelezettségeit
beszamitassal sziintesse meg;

g) lehetdvé teszi, hogy a gazdalkodo szervezet tartozasat mas személy a fogyasztd hozzajarulasa
nélkiil atvallalja,

h) kizarja vagy korlatozza a gazdalkodo szervezetnek az éltala igénybe vett kozremitkodoéért valo
felelosségét;

1) kizarja vagy korlatozza a fogyasztd jogszabalyon vagy a felek kozotti megallapodason alapulo
igényérvényesitési lehetoségeit, kivéve, ha azt egyben mads, jogszabalyban meghatarozott
vitarendezési moddal helyettesiti;

J) a bizonyitasi terhet a fogyasztd hatranyara valtoztatja meg.

(2) Tilos az olyan feltétel, amely az (1) bekezdés alapjan tisztességtelennek mindsiil.

2. § A fogyaszt6 és a gazdalkodo szervezet kozotti szerzdésben az ellenkezd bizonyitasaig

tisztességtelennek kell tekinteni kiillondsen azt a szerzédési feltételt, amely

a) a fogyasztd meghatdrozott magatartasat szerzodési nyilatkozata megtételének vagy
elmulasztasanak mindsiti, ha a magatartas tantsitasara nyitva all6 hataridé ésszerttleniil rovid,



b) a fogyasztd nyilatkozatanak megtételére ésszertitlen alaki kovetelményeket tdmaszt;

¢) meghosszabbitja a hatarozott idére kotott szerzodést, ha a fogyasztd masként nem nyilatkozik,
feltéve, hogy a nyilatkozat megtételére nyitva allé hatarido €sszertitleniil rovid;

d) lehetévé teszi, hogy a gazdalkodo szervezet a szerz8dést egyoldaluian, a szerz6désben
meghatarozott alapos ok nélkiil médositsa, kiilondsen, hogy a szerzédésben megallapitott pénzbeli
ellenszolgaltatas mértékét megemelje, vagy lehetdvé teszi, hogy a gazdalkodo szervezet a
szerzOdést egyoldaliian, a szerzOdésben meghatarozott alapos okkal mddositsa, ha ilyen esetben a
fogyasztd nem jogosult a szerzddéstdl azonnali hatéllyal elallni, vagy azt felmondani;

e) lehet6ve teszi, hogy a gazdalkodo szervezet egyoldaluan, alapos ok nélkiil a szerzodésben
meghatéarozott tulajdonsaga szolgaltatastol eltérden teljesitsen;

f) a gazdalkodo szervezet teljesitését olyan feltételtdl teszi fliggdve, amelynek bekovetkezte
kizarolag a gazdalkodo szervezet akaratan mulik, kivéve, ha a fogyaszt6 jogosult a szerzddéstol
elallni, vagy azt felmondani;

g) a gazdalkodé szervezetnek aranytalanul hosszu vagy nem megfeleléen meghatarozott hataridot
biztosit szolgéltatasa teljesitésére, valamint a fogyasztd szerz0dési nyilatkozatainak elfogadasara;

h) kizarja vagy korlatozza a fogyaszt6 jogszabalyon alapulo jogait a gazdalkodo szervezet
szerzddésszegése esetén;

1) kizarja, hogy a fogyasztonak visszajarjon a szerz6dés szerint altala kifizetett 6sszeg, ha a
fogyasztd nem teljesit vagy nem szerzddésszertiien teljesit, amennyiben hasonlo kikotés a
gazdalkodo szervezetet nem terheli;

) a fogyasztot tulzott mértékli pénzdsszeg fizetésére kotelezi, ha a fogyasztd nem teljesit vagy nem
szerzddésszerlien teljesit.

3. § (1) Ez arendelet 1999. marcius 1-jén 1ép hatalyba, rendelkezéseit csak a hatalybalépését
kovetden kotott szerzodésekre kell alkalmazni.

(2) Ez arendelet - a Ptk. iranyado rendelkezéseivel egyiitt - a Magyar Koztarsasag és az Eurdpai
Ko6zosségek €s azok tagallamai kozott tarsulés 1étesitésérdl sz616, Briisszelben, 1991. december 16-
an alairt Eur6pai Megallapodas targykorében, a megallapodast kihirdeté 1994. évi 1. torvény 3. §-
aval 6sszhangban az Eurdpai Kozosségek Tanacsanak a fogyasztoval kotott szerzodések
tisztességtelen szerzddési feltételeirdl szol6 93/13/EGK iranyelvével 6sszeegyeztethetd szabalyozast
tartalmaz



